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O enunciado da questdo n° 15 solicita explicitamente ao candidato que leve em
consideracdo a relacdo que se estabelece entre dois textos: 0 modelo de texto
tipico dos sistemas de atendimento telefénico automético e o texto reproduzido
pelo telefone da escola. Tal relacdo explicita a distancia entre ambos: o primeiro
€ enunciado com seriedade, enquanto o segundo da provas de uma enunciagéo
com humor. Nos estudos de linguagem, fala-se de subversion (em port.,
subversao) para se fazer referéncia a “imitacdo” de um texto ou de um género,
colocando-se em questdo a autoridade do enunciador do texto imitado. Esse é
justamente o caso do texto em tela: é preciso subverter a autoridade do
enunciador-modelo de textos de atendimento telefénico automatico para que o
texto reproduzido pela escola possa ser construido — e percebido — como piada.
N&o se trata, desse modo, de uma questdo que diga respeito a tipologias
textuais, conforme supde a autora do recurso.

Acrescente-se que, ao marcar a alternativa “euphémisation”, a candidata
desconsiderou a relacdo entre os dois textos indicados no enunciado da questéo
e, em seu lugar, considerou a distancia entre o texto (atenuado) que a escola
dirige aos pais / alunos e o texto ndo dito, provavelmente mais rispido, que ela
poderia efetivamente ter-lhes dirigido.
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